GONZALO ALVAREZ PORTO

Las Flores1600, Torre 32, Dto 10°C Wilde, Avellaneda, Buenos Aires, Argentina.
Teléfono: (+54 9) 11 3588 0974

Mail: galvarezp.dev@gmail.com

Linkedin: https://www.linkedin.com/in/gonzalo-alvarez-porto-680611b3/

DNI: 33874897

PERFIL PROFESIONAL

Profesional con mas de 15 afios de experiencia en administracion, logistica y ventas, especializado en la
coordinacién de equipos, analisis de datos y gestién de procesos. Amplio manejo de Excel avanzado y
herramientas digitales para optimizar operaciones, automatizar reportes y mejorar la toma de decisiones.
Orientado a resultados, con capacidad para generar estrategias de crecimiento y fidelizacién de clientes.

EXPERIENCIA LABORAL

UNION DE TRABAJADORES DE LA TIERRA (COMERCIALIZADORA) - AVELLANEDA, BUENOS AIRES

e Coordinador de Ventas | Mayo 2020 — Dic 2023
e Empleado Administrativo| Dic 2018 — Mayo 2020
- Supervision de objetivos y estrategias comerciales.
- Coordinacién y soporte al equipo de ventas.
- Andlisis de tendencias de ventas y elaboracién de informes.
- Gestion de base de datos de clientes y oportunidades comerciales.
- Implementacién de herramientas digitales para mejorar la gestion de pedidos.
- Coordinacién logistica de entregas y disponibilidad de productos.
- Facturacién y seguimiento de pagos.

COOPERATIVA UNIVERSAL - PROYECTO "MAS CERCA ES MAS JUSTO" - AVELLANEDA, BUENOS AIRES

e Empleado Administrativo | Mayo 2015 — Ago 2018
- Gestion de documentacion y procesos administrativos.
- Implementacién de herramientas digitales para pedidos y clientes.
- Facturacién, control de pagos y organizacién de stock.

AUTOESCUELA SPEED - PONFERRADA, ESPANA

e Recepcionista y Administrativo | Ene 2007 — Jul 2014
- Gestion integral de la recepcion: atencion personalizada a alumnos y visitantes, coordinacion de

horarios y administracion de turnos.

- Manejo de central telefénica y resolucion de consultas, garantizando comunicacién fluida entre
instructores, alumnos y administracion.

- Matriculacion de nuevos alumnos y seguimiento de documentacion para examenes y practicas.

- Organizacion de clases tedricas y practicas, optimizando la planificacién diaria del centro.

- Administracién de registros internos y soporte en procesos administrativos.

EDUCACION
TECNICO SUPERIOR EN DESARROLLO DE APLICACIONES WEB

Centro Integral de Formacion Profesional — Ponferrada, Espafia | 2012 — 2014

HABILIDADES

o EXCEL AVANZADO: TABLAS DINAMICAS, GRAFICOS, AUTOMATIZACION DE PROCESOS.
o GESTION ADMINISTRATIVA Y DOCUMENTAL.

o ATENCION AL CLIENTE Y SOPORTE COMERCIAL.

« LOGISTICA Y COORDINACION DE EQUIPOS.

« IDIOMAS: INGLES - ORAL Y ESCRITO AVANZADO.



